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Cada vez con mas frecuencia vemos criticas a la frase “pobres porque quieren’, que es una
forma comun para rdpidamente dar a entender que las personas en situacién de pobreza son
culpables de sus condiciones de vida y no merecen ningtin apoyo o proteccién social por

parte del Estado.

Dicha frase es una expresién de lo que podriamos llamar la “narrativa meritocratica” Esta
narrativa propone una explicacion clara —si bien no necesariamente veridica— sobre la
riqueza y la pobreza en la sociedad. En cuanto a la riqueza, la narrativa meritocratica
justifica la posicién de las personas acaudaladas en la cima de la estructura social
argumentando que estas personas tienen mas talento, hacen mayores esfuerzos y poseen
mas creatividad. En el otro extremo, esta narrativa culpa al “pobre”! de su posicién en “la
base de la piramide” a través de justificaciones sobre su supuesta cultura, pereza y malos

hébitos. Ambas explicaciones, sobra decir, son dos caras de la misma moneda.
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Iustracién: Belén Garcia Monroy

Pero si bien cada vez se hacen més criticas a la fantasia que sostiene que los pobres lo son
“porque quieren’, pocas veces se trata de profundizar en cémo funciona dicha visién sobre la
sociedad, qué componentes la forman, y coémo opera en contraposicion a visiones opuestas.
A continuacién, muestro los resultados de una investigacion realizada en la Ciudad de
México,? cuyo objetivo fue entender mejor los componentes de la narrativa meritocratica

mediante el analisis de las actitudes, percepciones y preferencias sobre la politica social y sus

programas, dentro de un contexto de alta desigualdad econdémica .

Para analizar las actitudes, percepciones y preferencias sobre las politicas sociales
redistributivas,® la investigacién profundizé6 en el entendimiento de la narrativa
meritocratica a partir de tres componentes de andlisis: individualismo, clientelismo y

estigma.
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Figura 1: Componentes de la narrativa meritocratica y sus variantes

Responsabilidad Legitimidad sin
social acotada reconocimiento
Enfoque de Pleno
Derechos Reconocimiento

Fuente: Elaboracion propia

A continuacién se presentan los resultados més importantes de acuerdo con las tres
dimensiones analiticas ya mencionadas, distinguiendo entre la narrativa puramente
meritocratica y las variantes que se alejan de ella (tales como individualismo complejo,
responsabilidad social acotada y legitimidad sin reconocimiento) pero que no
necesariamente llegan a un extremo contrario (tales como colectivismo, enfoque de

derechos y pleno reconocimiento).

1. Individualismo: estricto o complejo
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En primer lugar, me gustarfa analizar lo relacionado con el individualismo. Segun el
componente mds puro de la narrativa meritocrdtica, al que se le llama “individualismo estricto’,
los resultados econdmicos y sociales de las personas son mera consecuencia de las acciones, del
esfuerzo, del talento y de mérito propios. Es por esto que, en principio, las personas afines a
esta percepcion de la justicia distributiva estan en contra de la redistribucién por parte del
Estado. Al respecto, una entrevistada decia: “Cada quien es libre de hacer lo que quiera; si
todos quisieran salir adelante [...] ahi si habria igualdad [...] algunos se esfuerzan para

obtener lo que quieren, otros no tanto [...] El futuro depende de uno mismo” (Francisca®).

Por su parte, sobre las condicionalidades® exigidas en los programa sociales a los
beneficiarios, Clementina decia: “Yo veo bien eso que piden en el Oportunidades [llamado
Prospera antes de su desaparicion] [...] Los programas deberian ensefiar a las personas a
actuar bien [...] a veces las familias no ven tan importante la educacidn, y sacan a los nifios

[de la escuela]”.

En relativo contraste con las visiones mas puristas del individualismo, existe una variante de
este componente de la narrativa meritocratica que se aleja de ella, pero no hasta el punto de
ser contraria a la misma. Le llamamos “individualismo complejo” Esta es una fase
intermedia entre dos extremos —individualismo puro y colectivismo—, pero que dentro de
todo estd mas cerca al extremo individualista. Este tipo de individualismo parte de la teoria
de la igualdad de oportunidades, si bien no de resultados.® En principio, una diferencia
fundamental respecto al individualismo estricto es que el individualismo complejo de
entrada estd a favor de la redistribucién del bienestar, al menos si se entiende a esta

redistribuciéon como el producto de una mezcla de provision estatal y de mercado.

Para ilustrar lo anterior, cabe destacar lo que dice uno de mis entrevistados, a quien he dado
el pseudéonimo de Luis Alejandro: “Los pobres no tienen las mismas condiciones de
oportunidades que las demds personas [...] Si estoy de acuerdo con que los pobres mueren
pobres [...] mds alld de eso [...] estas personas han caido en el conformismo de la situacion

de pobreza, por ejemplo, ya no van a la escuela [...] no lo ven necesario”
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Dentro de esta forma de individualismo complejo, y en términos mas cercanos a una visién
residual de la intervencién estatal (en contraposicién a una visién integral), otra
entrevistada menciona: “Se debe buscar como algo sustentable: no les puedes estar ayudando
todo el tiempo [...] Buscar como una solucién a largo plazo [...] Sé de algunos programas
que te ayudan y luego ya no los necesitas, pero hay otros que no hacen que eso pase, y duran

afios atorados ahi” (Magdalena).

En ese sentido, las diferencias mé4s importantes entre ambas formas de individualismo (la
més cercana a la narrativa meritocrética y la que se aleja un poco) es que se concibe cierta
responsabilidad social de las personas en situacién de pobreza. Pero, a fin de cuentas, en
ambas formas se entiende que existe una responsabilidad individual ineludible sobre la
propia situacién, segun la cual las personas tienen que hacerse cargo de si mismas, ya sea

con un primer empujon desde la sociedad o el gobierno, o sin éste.

2. Clientelismo puro o responsabilidad social acotada

Otra dimensién de la narrativa meritocratica que resulta fundamental es aquella del
clientelismo, que percibe a la politica social sencillamente como una relacion clientelar en la
que el gobierno otorga algin bien (monetario o no monetario) a cambio de fidelidad politica
o electoral. Es por esto que, en principio, la perspectiva clientelar no considera que la
politica social redistributiva sea legitima, si bien en ciertos casos dicha politica se justifica

bajo ciertas condicionalidades.

Por ejemplo, dice Paulina que, para ella, “los programas de politica social no son mas que
paliativos, y cosas populistas [...] Pero si le sirven mucho a los gobiernos para poder hacerse
de mas votos [...] Por eso yo creo que no sirven” En la misma linea, Nancy dice, sobre la de
corresponsabilidad de los beneficiarios de programas sociales, una forma de culpabilizacion
de la pobreza: “Esos programas que si les piden a las personas que asuman su
responsabilidad, ésos estdn bien [...] De ésos deberia haber més, no como todos los que

regalan cosas sin que se hagan responsables’”
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De frente al componente purista de la narrativa meritocratica en términos de clientelismo, se
encuentra una forma de percepcién de responsabilidad social acotada (RSA). Este

. . . . « . »
componente es complejo e incluso contradictorio. Se refiere a un Estado que “atiende” a
ciertas personas, alejado del enfoque de derechos o de la nocién de ciudadania, en funcién
de objetivos especificos: por ejemplo, incluirlos en el mercado y en las funciones sociales

comunes del resto de la poblacién.

Por un lado, aquellos que tienen una visién cercana a la RSA, piensan que proveer
servicios publicos es mejor que “dar dinero’, pues, segiin Magdalena, “la idea no seria tanto
darles dinero, porque no sabemos a dénde va a parar [...] Algo mds bueno seria darles

educacién, en lugar de solamente el dinero’

Pero dentro de esta RSA también hay un cuestionamiento de la insuficiencia de la politica
social, pues, segin Rubén, “hay muchos apoyos que la verdad no son suficientes: yo veo a
las sefioras de la colonia con la pension de Adultos Mayores, y pues las que no trabajan, de

todos modos, no la hacen sélo con lo del programa’”

Asi pues, en cuanto a la dimensién de clientelismo, las diferencias entre el componente mas
puro de la narrativa meritocrética (clientelismo puro) y el que lo intenta hacer més complejo
(responsabilidad social acotada) radican en la posibilidad de la intervencién estatal, aunque
sea con fines especificos como la inclusién de los beneficiarios en el mercado. A pesar de sus
coincidencias, parece que ninguna de estas visiones se acerca a una verdadera nocién de
ciudadania, la cual deberia ver a la politica social simplemente como un derecho de las

personas que la sociedad deberia cumplir a través del Estado como garante.

3. Estigma y dependencia o legitimidad sin reconocimiento

En cuanto al componente de la narrativa meritocratica relacionado con el estigma, primero
es importante mencionar que este aspecto supone que, dado que los beneficiarios de
programas sociales son responsables de su propia situacién, cualquier programa social es

ilegitimo. Asi, las personas que adoptan esta visién asocian a estos programas con la
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“dependencia del Estado” y, por lo tanto, estigmatizan a los beneficiarios.

Por ejemplo, algunas de las personas entrevistadas hablan del “vicio” de depender. En
palabras de Paulina: “Lo que si es que generan circulos viciosos [...] La gente no quiere
trabajar, o prefiere estar con la ayuda del gobierno, y eso es bien peligroso hasta para ellos,

ademas del costo para los que pagan impuestos””

Otra arista muy interesante es la de los llamados “verdaderos pobres” Dice Rebeca: “Los
verdaderos pobres no estdn aqui cerca [en la Ciudad de México]. Aqui cualquiera puede salir
adelante por las oportunidades. Pero los pobres de verdad estin en la sierra, en el sur del
7 Ve . . . . . . » .
pais. A ésos son a los que se tiene que dirigir todo el dinero posible” Vale la pena mencionar
que muchos de los programas de politica social de los gobiernos de México han hecho eco
de esta tendencia a invisibilizar la pobreza urbana, tanto en sexenios anteriores como en el

de Lépez Obrador.

A diferencia del componente puramente estigmatizante de la narrativa meritocratica, la
variante de legitimidad sin reconocimiento no responsabiliza a los beneficiarios ni a los
pobres de su situacién. Sin embargo, incluso esta variante insiste en la necesidad de
condicionalidades, pruebas de medios y controles al consumo que legitimen a los
programas sociales y permitan ver a los beneficiarios como merecedores de los programas
sociales. En resumidas palabras: en esta vision no hay reconocimiento de derechos, el

Estado cumple una funcién social.

Ahi, por ejemplo, los creyentes en esta versién de la meritocracia hablan de lo que en el
argot académico se conoce como “pruebas de medios” suponiendo que las personas si estan
de acuerdo con cierta redistribucién. Segin Rocio, por ejemplo: “Se deberia hacer un

estudio para ver quién realmente necesita las ayudas del gobierno”

Dentro de la legitimidad sin reconocimiento, entonces, se problematizan ciertas cuestiones,
y sorprende el uso de ciertos términos. Tomemos por ejemplo a Ruben, un vendedor de

frutas quien dice que ‘el gobierro nos ayuda, pero hay un estigma [que aleja a los posibles
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beneficiarios], como decir: ‘ni que estuviera tan jodido™.

Dicho lo anterior, queda clara la distincion entre el componente puramente estigmatizante y
el de legitimidad sin reconocimiento, pues el estigma se hace complejo en el segundo y sélo
N N « . . o » N
permanece en caso de que el beneficiario “no pase ciertas pruebas o condiciones” Sin
embargo, ambas visiones aun mantienen cierto reclamo a los beneficiarios de programas

sociales, quienes son vistos como no merecedores.

4. La narrativa meritocratica no tiene rival visible

Luego de analizar las diferencias entre los tres componentes de la narrativa meritocratica
(individualismo, clientelismo y estigma) a la par de sus variantes encontradas en la

poblacién de la Ciudad de México, resumo mis conclusiones en cuatro puntos:

a) La narrativa meritocratica, aun en las variantes analizadas, no reconoce derechos
sociales o ciudadania social. Quienes creen en esta narrativa sélo ocasionalmente

reconocen la necesidad de que el Estado realice funciones sociales.

b) Los programas sociales pueden percibirse como legitimos aun cuando la gente
mantenga dudas sobre la conducta de los beneficiarios (relacionado con la cultura de la

pobreza),? lo que justifica el establecimiento de condicionalidades.

c) El hecho de que los programas sociales exigen a sus beneficiarios que ajusten su
conducta a ciertas reglas o exigencias (condicionalidades), no implica en ningtin sentido
que estos beneficiarios estén en igualdad de estatus con el resto de la poblacidon. Asi, se

perpetua la separacion social entre los dos grupos.

d) Aun los programas que parecen “universalistas” se alejan de la consideracion de
igualdad de estatus o de acceso a servicios de calidad igualitaria, por lo que se alejan de la

concepcién original del universalismo.

Asi pres, queda claro que la narrativa meritocratica tiene un profundo arraige en la
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subjetividad de las personas. Es tal la fuerza de la narrativa meritocratica en México que
incluso las variantes de percepciones y preferencias de las personas que se alejan de ella
(como el individualismo complejo, la responsabilidad social acotada y la legitimidad sin
reconocimiento) no llevan a las personas a adoptar una posicién opuesta a la meritocracia,

posicién que podria llamarse colectivista o solidaria.

Ademas, las variantes de la narrativa meritocratica analizadas no se articulan en otra
narrativa consolidada y coherente, sino que cada una apunta en direcciones que no
necesariamente confluyen. Lo anterior dificulta su cohesién como una narrativa que logre
ser rival de la puramente meritocratica. Y esa falta de cohesién es determinante para

entender la hegemonia de la narrativa de la meritocracia.

Maéximo Jaramillo-Molina (https://twitter.com/rojo_neon)
Doctor en Ciencia Social por El Colegio de México y economista por la Universidad de

Guadalajara.

1 M4s correctamente, aqui se hace referencia a las personas en ‘situacién de pobreza” Pero
dado el nombramiento popular como “pobres’, y que aqui se hace referencia a aspectos

subjetivos que provienen de los individuos, se utiliza la acepcién popular.

2 La investigacién completa, presentada como mi tesis doctoral en El Colegio de México, se

puede leer aqui (https://repositorio.colmex.mx/concern/theses/0p096734x?
f%5Bcreator_sim%5D%5B%5D=Jaramillo+Molina%2C+M%C3%Alximo+Ernesto&locale=es).

3 Si bien no profundizo aqui en lo siguiente, vale la pena destacar que las subjetividades
respecto de la politica social se operacionalizaron en cuatro distintas dimensiones: 1) la
pertinencia en la provision de la politica social, es decir, “;cuando es legitimo redistribuir?”,

2) la cobertura de bienes y servicios que deberia proveer la politica social o, dicho de otro
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modo, “;qué deberia redistribuirse?”, 3) el perfil del beneficiario de la politica social, es
decir, “;quiénes deberian recibir?” y, por tltimo, 4) las condicionalidades que deberia tener
la provisién de la politica social, o en otra forma, “;a cambio de qué se deberia dar politica

social?”.
4 Los nombres de las personas entrevistadas aqui mencionadas son ficticios.

2 Las condicionalidades en la politica social pueden ser de distinto tipo. Un ejemplo es el
antiguo programa Prospera, que exigia a los hogares beneficiarios en pobreza extrema llevar
a sus hijos a las escuelas y a los centros de salud como una condicién sin la cual no podrian
recibir el beneficio de la transferencia monetaria. Otro tipo de condicionalidades, implicitas
en el disefio de los programas sociales, son por ejemplo la de “acudir a la escuela” para las
Becas Benito Judrez, o la de “trabajo” en el programa Jovenes Construyendo el Futuro y en

Sembrando Vida.

S En resumen, partir de una visién de igualdad de oportunidades, en contraposicién a la de
resultados, implica la creencia de que existen ciertos componentes netamente individuales,
como por ejemplo el talento, ajenos a la estructura social, que podrian explicar que haya
desigualdad a pesar de un acceso igualitario a oportunidades. De ahi que tampoco parezca
correcta la igualacién entre los conceptos de “narrativa meritocrética” y el utilizado como
“echeleganismo’, pues resalta la problematizacion del esfuerzo sin mencionar la del talento u
otras capacidades supuestamente naturales. Es por eso que no me adscribo en una visién de
que la igualdad de oportunidades es suficiente, pero no se profundiza al respecto en este

texto.

ZiLa creencia de que “los pobres no pagan impuestos” es muy difundida entre la poblacién.
Esta creencia ignora, por ejemplo, que todas las personas pagan IVA al consumir, y que el
porcentaje que representa el consumo sobre los ingresos es mucho mas alto en los hogares
mas pobres. Al respecto, se recomienda leer este texto (https://estepais.com/home-slider/
no-ahorran-porque-no-quieren-el-ahorro-y-endeudamiento-en-mexico-ante-la-crisis-

econo-~ica/).
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“Pobres porque quieren”: entender la narrativa meritocritica en México ... https://economia.nexos.com.mx/pobres-porque-quieren-entender-la-narr...

8 Como se cit6 en el texto, vale la pena leer “La pobreza ignorada (https://www.redalyc.org/

pdf/112/11202903.pdf)’, de Boltvinik y Damidn. Sobre una critica a la politica social actual

una-nueva-politica-social-cambios-y-continuidades-en-los-programas-sociales-de-la-4t/).

2 La “cultura de la pobreza” es el concepto que hace referencia a la poblacién atrapada en
ciclos de autoperpetuacién de comportamientos y actitudes disfuncionales. El surgimiento
del concepto se suele asociar a Oscar Lewis en los afios sesenta del siglo XX, luego de sus
investigaciones de historias de vida de familias mexicanas, puertorriqueflas y cubanas en

pobreza urbana. Al respecto, recomiendo leer un texto muy corto (http://

www.philippebourgois.net/articles/

Bourgois%202015%20Culture%200{%20Poverty%20A%20Critique.pdf ) de Bourgois.
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